‘i de hoy, pero les mandoé saludos y les agradece su asistencia, por lo que continuando

U
\
;9 con el objeto de llevar a cabo la presente sesion y con ello cumpliendo con los
N
&
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TERCERA SESION ORDINARIA
DEL CONSEJO CONSULTIVO DE MEJORA REGULATORIA E

INNOVACION GUBERNAMENTAL DE ZAPOTLAN EL GRANDE,
P JALISCO.
' En Ciudad Guzman, Municipio de Zapotlan el Grande, Jalisco, siendo las 13:00
horas del dia 31 treinta y uno del mes de julio del afio 2025 dos mil veinticinco, con
fundamento en lo dispuesto por el Articulo 38 Bis, 94 fracciéon Xll de la Ley del

Gobierno y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco, Articulos 25.
1y 26. 1 de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Jalisco y sus Municipios,

asi como los numerales del 30 al 42 del Reglamento de Mejora Regulatori
Innovacién Gubernamental del Municipio de Zapotlan el Grande, Jalisco, se reu
en las Instalaciones que ocupa la Sala de Juntas del Centro Cultural “José
Clemente Orozco”, ubicada en la calle Ramén Corona No. 23, Esquina Marcos
Gordoa. Colonia Centro en el Municipio de Zapotlan El Grande, Jal., los titulares del , .
Sector Publico, Privado y Académico que previamente fueron convocados, a efecto

de celebrar la Tercera Sesion Ordinaria del Consejo Consultivo de Mejor

Regulatoria e Innovacién Gubernamental de Zapotlan El Grande, Jal. - - - -------

En uso de la voz, la Lic. Esther Castillo Figueroa, en su caracter de Directora
General de Gestion Documental, Archivos y Mejora Regulatoria y Vicepresidenta del
presente Consejo Consultivo, da la bienvenida a todos los presentes sefialando:

Hola buenas tardes, muchisimas gracias por haber asistido a esta Tercera Sesion
Ordinaria del Consejo Consultivo de Mejora Regulatoria e Innovacion
Gubernamental, por parte de la Presidenta Municipal, la Licenciada Magali Casillas
Contreras les envia un saludo toda vez que por cuestiones de su agenda tiene
Sesion Ordinaria de Ayuntamiento, es por ello que no podra acompanarnos el dia

con los compromisos que hemos trazado en esta materia me permito ceder el uso
de la voz para iniciar con esta Sesién a quien ella designé como Secretario Técnico
de este Consejo Consultivo, al Lic. José Luis Sandoval Diaz. - ------==-------

Secretario Técnico, Lic. José Luis Sandoval Diaz: Muchas gracias Licenciada,
muy buenas tardes a todas y a todos los presentes, muchas gracias por
s acompanarnos en esta Tercera Sesion Ordinaria del Consejo Consultivo de Mejora
Regulatoria e Innovacion Gubernamental, con el gusto de saludarlos nuevamente y

calendarios que de acuerdo a nuestra primera reunion aqui el Consejo Consultiv
presente autorizdé que llevaramos cuatro sesiones que de acuerdo a la Ley por lo
que con ello estamos cumpliendo con lo establecido en la Ley, e iniciamos con esta
Tercera Sesion Ordinaria del Consejo Consultivo siendo las 13 horas con 15 minutos
del dia de hoy 31 de julio de 2025, con el objeto de darles a conocer a este Consejo
Consultivo todas las acciones que se han llevado a cabo durante este segundo
trimestre de 2025 a través de la Jefatura de Mejora Regulatoria con la finalidad de
mejorar nuestros servicios y tramites en el Ayuntamien '
Sl Magalu Casnlas Contreras Pres:de
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Consejo, por lo que a entmaacion y de acuerdo a la orden del dia procedemos a la
lista de asistencia:

PRIMER PUNTO. — LISTADE ASISTENCIA. - - - - ------ccommmmam o

C. Magali Casillas Contreras, en su caracter de Presidenta Municipal y Presidenta
/ del Consejo Consultivo. = - == === - ccmmmmc e AUSENTE
C. Mariana Vega Chavez, como Suplente de la Mtra. Claudia Margarita Robles
Gomez, en su caracter de Sindico Municipal y Regidora Presidenta de la Comisién

Edilicia de Reglamentos y Gobernacion - - - - - - - - ------c--o--- - PRESENTE
C. Esther Castillo Figueroa, en su caracter de Directora General de Gestion

Documental, Archivo y Mejora Regulatoria y Vicepresidenta del Consejo Consultjvo

----------------------------------------------------- PRESENTE\\
C. José Luis Sandoval Diaz, Jefe de Mejora Regulatoria y Secretario Técnico del
presente Consejo Consultivo---------cccmmmmmmmmmma s PRESENTE
C. José Leonel Alzaga Guerrero, como Suplente de la Mtra. Karla Cisneros

Torres, en su caracter de Secretaria General del Ayuntamiento- - - - - - PRESENTE, ‘,
C. José Antonio Alvarez Hernandez, como Suplente de la L.C. Victoria Garcia
Contreras, en su caracter de Encargada de la Hacienda Municipal - - -PRESENT

C. Cristina Janeth Ruiz Gutiérrez, como Suplente del Ing. Omar Francisco
Ortega Palafox, en su caracter de Director General de Desarrollo Econémico,
Turismo y AQropecuarnio - --=---=-==-ccmmmmmm oo mee e oo - PRESENTE

C. Fernando Ramos Bernabé, como Suplente del Lic. Federico Ochoa

Castrejon, en su caracter de Director General de Servicios Municipales PRESENTE
C./ José Francisco Bracamontes Lares, como Suplente del Lic. Osvaldo
Cardenas Gallegos, en su caracter de Oficial de Padrén y Licencias - - PRESENTE
C. Gema Verodnica Cardenas Villalvazo, como Suplente del Lic. Luis Guillermo

Ochoa Sanchez, en su caracter de Director General de Administracion e Innovaciéon

Gubernamental - ------ - - i PRESENTE
§ C. Horacio Contreras Garcia, en su caracter de Director General de Gestion de la
O (1o - Lo R e AUSENTE

C. Vicente Garcia Juarez, en su caracter de Contralor Municipal - - - - - PRESENTE>
C. Francisco Froylan Candelario Morales, en su caracter de Director”de

fc.e_

Transparencia, Informacion Pablica y Proteccion de Datos Personales. PRESENTE
C. Ma. del Refugio Eusebio Bernabé, como Suplente de la Lic. Mariana Vega
Chavez, en su caracter de Directora Juridica Municipal - - - --------- PRESENTE f\ ;

C. Carmen Alvarez Hernandez, como Suplente de la Lic. Alma Yadira Figueroa

(OI 7 n 4/
ey

Coronel, en su caracter de DG de Construccion de la Comunidad - - - - PRESENTE
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C. Erika Yaneth Camacho Murillo, en su caracter de Presidenta del Consejo
Municipal de Participacién Ciudadana - - - - - -=------cccocooon AUSENTE
C. Noemi Gutiérrez Guzman, en su caracter de Presidenta de la Camara Nacional
de Comercio, Servicios y Turismo de Ciudad Guzman------------- PRESENTE
C. Dante Jaime Haro Reyes, en su caracter de Rector del CUSUR. - - - - AUSENTE.

Y

SEGUNDO PUNTO. - DECLARACION DEL QUORUM PARA SESIONAR.
El Secretario Técnico, Lic. José Luis Sandoval Diaz, como Segundo Punto

orden del dia y una vez verificado con la lista de asistencia, procedo a informa
los presentes que se encuentra la mayoria de los integrantes del Consejo Consultivo
de Mejora Regulatoria e Innovacion Gubernamental del Municipio de Zapotlan El
Grande, Jal., para esta Administracion Publica Municipal 2024-2027, por lo que se \

continuidad a la misma.

TERCERO PUNTO. - LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DiA.

_ El Secretario Técnico, Lic. José Luis Sandoval Diaz: Como Tercer Punto del
ﬁ orden del dia procedo a dar lectura a la misma, con el objeto de poner a su

\ consideracién y en su caso su aprobacion de la presente orden del dia:

ORDEN DEL DIA

Lista de Asistencia.

Declaracion de quorum para sesionar.

Lectura y aprobacion del orden del dia.

Informe de las acciones y avances llevadas a cabo durante el segundo trimestre de
2025 en materia de Mejora Regulatoria:

poN S

a) Capacitacion en la implementacién de normativas o en la gestién de

proyectos regulatorios con la participaciéon de las dependencias del

: Ayuntamiento de Zapotlan El Grande, Jal., con la finalidad de identificar
problemas y coordinar esfuerzos para agilizar tramites y procesos.

b) Gestiones entre las dependencias y el area de informatica para el

A

\U

establecimiento de protocolos de comunicacion Interinstitucional con la
finalidad de agilizar los procesos en los tramites y servicios que

§3 proporcionan cada una de las areas del Ayuntamiento de Zapotlan El
o Grande, Jal.
% L
y c) Durante los meses de abril a junio del presente afio se han llevado a cabo ~ ‘/L/———
)
£
oy

mesas de trabajo entre la Agencia de Transformacion Digi y
Telecomunicaciones del Gobierno Federal, la Direccion General de
\? Mejora Regulatoria de la Secretaria de Desarrollo Econémico del

Gobierno del Estado de Jalisco y dive : I
Ayuntamiento de Zapotlan El Grand

“,
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smphﬁ’@?ﬁﬁ%’y estandarizaciéon de requisitos administrativos en la

Instituciones del Gobierno Municipal.

d) Publicacion en el Diario Oficial de la Federacion con fecha 16 de julio de
2025 de la nueva Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos,
la cual sustituira a la Ley General de Mejora Regulatoria (Se Abroga).

5. Asuntos varios.
6. Clausura de la Tercera Sesion del Consejo Consultivo de Mejora Regulatoria e
Innovacién Gubernamental del Municipio de Zapotlan El Grande, Jal.

Secretario Técnico, Lic. José Luis Sandoval Diaz.- Derivado de lo antes sefialado
se pone a consideracion de los presentes la orden del dia, con la finalidad de q
tengan a bien manifestar su voluntad levantando la mano para aprobar la mis
muchas gracias, por lo que se aprueba la orden del dia por unanimidad de los

presentes.

CUARTO PUNTO. — INFORME DE LAS ACCIONES Y AVANCES LLEVADAS A

REGULATORIA:

Secretario Técnico, Lic. José Luis Sandoval Diaz.- Como Cuarto Puntg
del orden del dia hace del conocimiento a los presentes las acciones y avances
llevadas a cabo en materia de mejora regulatoria durante el segundo trimestre del
presente ejercicio fiscal:

a) Capacitacion en la implementaciéon de normativas o en la gestion de
proyectos regulatorios con la participacién de las dependencias del
Ayuntamiento de Zapotlan El Grande, Jal., con la finalidad de identificar
problemas y coordinar esfuerzos para agilizar tramites y procesos.

Secretario Técnico, Lic. José Luis Sandoval Diaz en relacion al presente
inciso a), llevamos a cabo la implementacion de normativas en la gestion de
proyectos con la participacion de todas las dependencias del Ayuntamiento con el
objeto de identificar problemas y coordinar esfuerzos para realizar tramites y
procesos, es por ello que durante el mes de abril 2025 logramos llevar a cabo en
este mismo lugar capacitacion sobre normativas y gestion de proyectos como parte
del compromiso Institucional para impulsar la mejora continua mediante la
participacion activa de cada una de las dependencias de este Municipio. Entonces,
con ello qué fue lo que observamos, que cuando presentaban alguna propuesta de
reforma para algin Reglamento o norma estaban haciendo a un lado la herramienta
denominada Manual de Analisis del Impacto Regulatorio, que es algo que también
se autorizo por parte de este Consejo Consultivo en la sesién pasada que fue el 27
de marzo de 2025, obviamente con el visto bueno de la Licenciada Magali Casillas
Contreras, Presidenta del presente Consejo Consultivo toda vez que con el uso de
ese Manual se impulsan los compromisos que se llevan a cabo dentro la materia de
mejora regulatoria con todas las areas.

V/

COrmgo ﬂ /i/m’c' z

Entonces fue un trabajo activo en donde estuvimos trabajando, de hecho, dondé &
compariero José Antonio Alvarez nos hizo una propuesta de reforma al Reglamento
de Estacionamientos y que realmente fue muy produc

g2 gue conmderamos que era nece

CABO DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE DE 2025 EN MATERIA DE MEJORA
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Manual y que debemo@"%ﬁt”ﬁ@ar traba;ando en esa parte con el objeto de que estas

regulaciones sean mas claras y precisas para una simplificacién administrativa y
nos ayuden a que sean mas agiles los procesos para los tramites y servicios.

El Lic. José Luis Sandoval Diaz, en su caracter de Jefe de Mejora
Regulatoria y Secretario Técnico del presente Consejo Consultivo sefiala que como
siguiente tema es el inciso B.

b) Gestiones entre las dependencias y el area de informatica para el
establecimiento de protocolos de comunicacion Interinstitucional con la
finalidad de agilizar los procesos en los tramites y servicios que
proporcionan cada una de las areas del Ayuntamiento de Zapotlan El
Grande, Jal.

Secretario Técnico, Lic. José Luis Sandoval Diaz en relacién al presente
inciso b), se llevaron a cabo gestiones que se hicieron con las dependencias d
Ayuntamiento y con el area de Informatica con el objeto de establecer protocolos
comunicacion Interinstitucional con la finalidad de actualizar los procesos en
servicios que proporcionan las diversas areas del Ayuntamiento, y esto no fue otra
cosa mas que las gestiones realizadas por parte de la Licenciada Esther Castillo
Figueroa, Vicepresidenta del presente Consejo Consultivo con el area de .
informatica a través del Ing. Rodolfo Figueroa Chavez, toda vez que se logro que
cada una de las areas tenga su correo Institucional porque consideramos que
anteriormente cada quien tenia un correo personal. y que ocasionaba un
incertidumbre toda vez que considerabamos que a nivel de Ayuntamiento no era ‘
posible que tuviéramos ese tipo de comunicacién. Entonces, lo que se hizo a través
del Ing. Rodolfo Figueroa Chavez y la Licenciada Esther Castillo Figueroa, fue
formalizar los correos institucionales a través de una carta responsiva.

"&@

Por lo antes sefialado es que hemos avanzado mucho en esa parte para la
revision y autorizacion en la descripcion de tantos servicios en la pagina de Intranet )
del Ayuntamiento, con el efecto de que nos hacen una solicitud al area de mejora (
regulatoria via correo electrénico con un oficio que nos hacen llegar y con ello su
servidor lo que hace es atender de inmediato lo que estan solicitando ya sea la baja
de ciertos servicios que ya no estan proporcionandose o actualizar dichos servicios.

Entonces, una vez que se entra a la pagina de Intranet del Ayuntamiento se
actualiza la pagina y se da respuesta al area correspondiente via oficio y también a
través del correo electronico, con ello nos ha ayudado mucho para avanzar en la
parte de los tramites y servicios para tener nuestra pagina casi al 100% actualizada.

En uso de la voz, la Lic. Esther Castillo Figueroa, en su caracter de
Directora General de Gestion Documental, Archivos y Mejora Regulatoria y
Vicepresidenta del presente Consejo Consultivo considera que al estar presentes
en esta reuniéon casi todas las partes, quiero comentarles que existen algunas N
Direcciones que todavia no estan actualizados en lo de tramites y servicios
principalmente lo que corresponde a la Secretaria General de Gobierno, toda vez
que existe un area que bueno sabemos de los movimientos de personal que se
tuvieron, de hecho ya lo habiamos platicado en lo corto, pero si me gustaria dejar
asentado que necesitamos y que nos urge tanto la ciudadania como a los
funcionarios que esa parte quede totalmente actualizada para el servicio a la /

ciudadania por favor. Gracias. /&‘
=
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/4// Secretario Técnico, Lic. José Luis Sandoval Diaz en relacion al presente
{ -
\

\

_ /' tema consideramos que si es muy importante que se tenga actualizada dicha pagina
| )/ sobre todo que es un area muy importante y relevante en el Ayuntamiento como lo

‘ es Proteccion Civil y Bomberos entonces es muy importante que nos ayuden con
l /| estetema.

En uso de la voz, el Lic. José Leonel Alzaga Guerrero, solicita se le informe
quien tiene las claves del Sistema de tramites y servicios de la pagina de Intranet
del Ayuntamiento, por lo que el Secretario Técnico, Lic. José Luis Sandoval Diaz
hace de su conocimiento que se habloé con la Titular de Proteccion Civil y Bomberos
y ella se comprometié a que iba a realizar la actualizacién, aqui lo mas importante
es que el personal de informatica tiene las claves. Entonces, tiene las claves de
correo, tiene las claves de internet, también lo de transparencia, lo Unico que
tiene que hacer es acercarse, capacitarse tanto con transparencia como co
nosotros a través de Ceci Barajas y les dan las claves.

En uso de la voz, la Lic. Gema Verénica Cardenas Villalvazo buenas tardes
a todos, yo nada mas tengo una inquietud, como por ejemplo nosotros que somos
un area de servicios a la ciudadania, el trabajo es muy interno en cuanto a los
) \ servicios como tales quizas no sé qué tanto se haya ya analizado que una cosa son
) los servicios que proporcionan algunas areas que si son servicios como tales porque ¢
_ \ se brindan a la ciudadania y lo que son tramites que se hacen de forma interna, que
son estrictamente administrativos para el funcionamiento de lo que es la actividad,
;no? Entonces, como por ejemplo nosotros el funcionamiento de la Direccion es
realmente de ese tipo de tramites que son internos. Aja, no como servicios en si,
porque realmente es muy poquito lo que nosotros brindamos a la ciudadania, no
son tramites abiertos. Entonces, esa es la inquietud que hemos tenido, porque lo he
comentado con mis jefes, por ejemplo, lo comenté en algin momento con el
Licenciado Luis Guillermo Ochoa Sanchez porque hay areas que si toda su
actividad son servicios porque si de verdad se brindan a la ciudadania. En el caso
de nosotros no. Entonces, por ejemplo, yo actualicé el ADE, pero pues lo que
nosotros subimos son las atribuciones porque yo no puedo poner esos servicios
como tales porque nosotros no brindamos o en su caso, ustedes digan entonces
gué subiriamos.

Por lo anterior el Secretario Técnico, Lic. José Luis Sandoval Diaz
menciona que como lo sefnala la Lic. Gema Verénica Cardenas los tramites internos
son basicamente para las areas del Ayuntamiento, por lo que en este caso de lo que
estamos hablando son de los servicios que requiere la ciudadania ya sea para
tramites y/o servicios, es decir la ciudadania va a esta pagina que esta enfocada al
ciudadano para saber qué tipo de tramite quiere hacer y cuanto le cuesta; y se
encuentra en un formulario que se establece en la pagina.

N La Lic. Gema Verdnica Cardenas Villalvazo en uso de la voz menciona que

YU de igual forma les solicitaron también que actualizaran la pagina porque incluso si
-8 se hizo mucho hincapié en que las areas que faltAbamos de actualizar lo hicieramos
<y lo que hicimos no fue ponerle los servicios sino funciones o atribuciones de la
~ Direccion para que si quede claro que lo que nosotros estamos ahi publicando no
‘S’ son tramites o servicios, sino mas bien como atribuciones o facultades del area. Si
\§ existiera otra indicacioén pues para que me la comenten de una vez.

En uso de la voz, la Lic. Esther Castillo Figueroa, en su caracter de
Directora General de Gestion Documental, Archivos
gcepresidenta del presente Consejo Consultivo
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Gema Cardenas que & "ente ya se habia platicado con sus superiores sobre

este tema y es importante tener publicado una pagina por parte de Transparencia lo
que ya tienen y creo que se han hecho algunas modificaciones que ellos también
nos dieron alguna capacitacion y por parte de nosotros en materia de tramites y
servicios ya lo tienen modificado. De igual forma lo que pretendemos ver que
también nos concierne como mejora regulatoria y lo hemos platicado, es que si a
los Directores nos podrian dar alguna capacitacion, algun flujo de lo que tenemos
que hacer con el personal, por ejemplo, cuando existen personas que se dan de
baja como empleados y no esta notificado. Lo comento porque a mi ya me pasoé y
es que hubo una persona que renuncio, este, a mi me presenta la renuncia, yo subo
el movimiento y yo hasta ahi me quedo. Entonces posteriormente personal de
Recursos Humanos me habla y me dice, "Yo en Radio Pasillo me enteré que cierta
persona renuncio, te encargo el Acta de la Entrega Recepcién”.

En ese sentido la verdad no supe en qué momento renuncid, yo en este
momento me acabo de enterar, por lo que considero que hay muchos companeros
Directores que estamos en la misma sintonia, por lo que seria un tramite y servicio
interno y seria una muy buena Capacitacion para todo el personal que nos dijera
exactamente cual es la logistica que tenemos que llevar a cabo para que esto no
nos pase porque el sefior ya se haya ido y entonces el Contralor Municipal
sefald que tiene que venir a hacer este tramite y sobre todo que el trabajador queria
irse inmediatamente, entonces considero que si es un tema delicado que creo que
si hubiéramos estado capacitados no hubiera pasado.

En uso de la voz, el Mtro. Vicente Garcia Juarez, en su caracter de
Contralor Municipal sefiala a los presentes que este tema le gustaria que quedara
establecido y que lo conociéramos, por lo que pone sobre la mesa una pequefa
propuesta en el sentido de que precisamente como una mejora regulatoria exista
una normativa donde hay una cierta obligacion para los compareros que se van,
seria como una especie de Constancia de No Deudo. jPor qué? porque hemos

Visto que se va el personal y aparentemente entregaron ya todo y posteriormente

no hay la manera inclusive de localizarlos ¢no?. Entonces que se vean involucrados
sobre todo por el area de Patrimonio, porque hay bienes que todavia estan bajo el
resguardo de la persona que ya se fue y donde quedaron y luego nos damos cuenta
después en entrega recepcion que a lo mejor los bienes ya no estan, por lo tanto,
seria importante se vean involucradas tanto el area de recursos humanos y todo lo
que conlleva en una renuncia, asi como con el area de patrimonio.

Lic. Esther Castillo Figueroa, en su caracter de Directora General de
Gestion Documental, Archivos y Mejora Regulatoria y Vicepresidenta del presente
Consejo Consultivo agradece la propuesta del Mtro Vicente Garcia Juarez con el
objeto de que haya una coordinacién en esas areas, muchas gracias y la tomamos
en cuenta, la trabajamos y les informamos en la siguiente sesidn muchas gracias.

En uso de la voz, el Lic. Francisco Froylan Candelario Morales, en su
caracter de Director de Transparencia, Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales sefala que con el objeto de terminar con el presente tema estamos
viendo que efectivamente el area de Transparencia ha estado solicitando actualizar
las paginas de cada dependencia, no sé si hay alguna pregunta o mas adelante en
este punto pues quiero también reconocer el trabajo que han realizado ustedes
como mejora regulatoria y porque ha sido muy positivo ahorita el uso de correo
institucional y también lo veo muy favorable para que todo sea de una manera
mayuscula, jverdad? Es decir, si ha sido a lo mejor nos ha costado un poquito de
trabajo, pero ya estan los departamentos ahora si comprometidos al 100%
cumpliendo con los requerimientos de transparencia y también como acordamos en
las reumones que hemos tenido de nuestra parte t
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‘Jﬁ departamento para quETCHip!a con el 100% con lo que debe de llevar, es decir que
contenga los avisos de privacidad, sus funciones y su agenda de actividades.

Es lo que ya habiamos visto y que también les va a tocar algunos
compaferos que estan aqui presentes su capacitacién en estos dias, pero si quiero
hacer énfasis en eso que fue muy positivo lo de los correos institucionales. Muchas

gracias.

El Lic. José Luis Sandoval Diaz, en su caracter de Jefe de Mejora Regulatoria y
Secretario Técnico del presente Consejo Consultivo sefiala que como siguiente
tema es el inciso C.

c) Durante los meses de abril a junio del presente afo se han llevado a cabo
mesas de trabajo entre la Agencia de Transformacion Digital y
Telecomunicaciones del Gobierno Federal, la Direccién General de
Mejora Regulatoria de la Secretaria de Desarrollo Econémico del
Gobierno del Estado de Jalisco y diversas dependencias del
Ayuntamiento de Zapotlan El Grande, Jal., con la finalidad de realizar
simplificacién y estandarizacion de requisitos administrativos en lay
Instituciones del Gobierno Municipal.

Quiero hacer de su conocimiento que en este tema durante el mes de Abril
se tuvo una invitacién directamente del Gobierno Federal a través de lo que es la
Agencia de Transformacion Digital y Telecomunicaciones que es una dependencia
que depende directamente de la Presidencia de la Republica, y derivado de dicha
invitacion del Gobierno Federal en conjunto con la Direccidon General de Mejora
Regulatoria de la Secretaria de Desarrollo Econdmico del Gobiernos del Estado de
Jalisco para invitar a la Licenciada Magali Casillas Contreras, Presidenta Municipal
de Zapotlan El Grande, Jal., para que participaramos como Ayuntamiento en este
Programa o en este Proyecto y es en el que hemos estado trabajando desde el mes

de abril, denominado Ventanilla Digital Nacional de Inversiones (VNDI). s
Cual es objetivo principal de este proyecto, basicamente reducir los tramites,
requisitos y tiempos de resolucion. ;Quiénes estan participando en este este

proyecto?; la Direccion de Catastro, la Direccion de Ordenamiento Territorial, la
Direccién de Permisos y Licencias de Construcciéon, la Direccion de Medio
Ambiente, la Oficialia de Padrén y Licencias y el Sistema de Agua Potable de

Zapotlan (SAPAZA).

Entonces, en este proyecto quiero comentarles que ha sido un trabajo "
bastante arduo toda vez que han sido mesas de trabajo con cada una de las areas,
no de manera conjunta, sino que hemos tenido reuniones con la participacion de |
Direccién General que liderea la Lic. Esther Castillo Figueroa, donde hemos
coordinado todo por el procedimiento en cada una de las areas por lo que hemos
tenido diversas reuniones con mesas de trabajo con cada una de las areas, y qué

tJ es lo que se ha visto en estas reuniones, bueno son reuniones virtuales donde estan

5 las tres partes, el Gobierno Federal, el Estatal y el Municipal, donde a través de la

~2 pagina del Ayuntamiento detectaron cuales son los servicios que se llevan a cabo

=X encadaunade las areas. Entonces, en las reuniones que tuvimos se decidio revisar
N
N
J
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ciertos tramites y se comentaba que eran muchos dias los que se estan manejando
a nivel Municipal, por lo que a la vez dicha area en revision daba sus comentarios
para llegar a un consenso. De esa manera fue que a poco a poco se fue reduciendo
todos los servicios que se tenian, en este caso particular con la Direccion de
Catastro con el objeto de llegar a un acuerdo total, y eso fue en cada una de lag/

areas.
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Finalmente es importante hacer de su conocimiento el estatus en el que nos
encontramos en la actualidad, se tiene que con la participacién de todas las areas
participantes del Ayuntamiento y conjuntamente con el Gobierno Federal, es la
emision de un Acuerdo para que sea publicado a través de la Gaceta Municipal con

el objeto de que a la brevedad se aplique lo acordado en las mesas de trabajo y no
hasta que se lleguen las modificaciones a los Reglamentos de cada area.
Entonces, por esa razén el Gobierno Federal tomo esa decision de hacer

\ Acuerdos con los Gobiernos Municipales y es en ese proceso donde nos
encontramos con cada una de las areas, sefalando el Gobierno Federal que a la
brevedad se comunicaran nuevamente con el Ayuntamiento para acordar las
siguientes reuniones con cada una de las areas y determinar el Acuerdo definitivo
que se esta proponiendo con el objeto de que lo analicemos como Ayuntamiento y
decidamos cual va a ser el proyecto final de ese Acuerdo.

Entonces con ese proceso que estamos llevando a cabo con Gobiern
Federal y Estatal, la intencién es dejar solo requisitos necesarios para disminui
estos que se tenian hasta este momento y sobre todo los tiempos de resolucié
Entonces, con eso igual iniciar un proceso de identificacion de lo mas avanzado
cuyo programa que tiene el gobierno federal es que los tramites se reduzcan a un
50% y se digitalicen a un 80% todos los procesos y se tengan mas que nada
disponibles en linea, que es la intencién del Gobierno Federal con todos los
Municipios, porque este programa es a nivel nacional, por lo que me gustaria aqui
sumar un poco mas de informacién toda vez que las cinco dependencias que estan
participando por parte del Ayuntamiento de Zapotlan El Grande, Jal., ya tienen sus

modificaciones mismas que estan avaladas tanto por el Gobierno Federal, Estatal y
Municipal.

-~ En uso de la voz, la Lic. Esther Castillo Figueroa, en su caracter de
Directora General de Gestion Documental, Archivos y Mejora Regulatoria y -r
Vicepresidenta del presente Consejo Consultivo menciona que se desea que todo

se haga para que se logre. Es importante mencionar que por parte de Obras

Publicas consideramos que es el avance mas importante que tenemos, toda vez

que estamos haciendo otro Acuerdo porque con esa area ya habiamos empezado

una modificacion en su Reglamento mismo que esta por autorizarse y agradecemos

porque estamos seguros que con este programa después del Acuerdo se lograra el

objetivo ya que fueron meses de trabajo con las areas y con ellos, y una vez que se

emita el Acuerdo se va a publicar en la Gaceta Municipal y posteriormente se

publicara su Reglamento.

Esperemos que después en el Gobierno Federal haya algun recurso que nos
pueda ayudar para la adquisicién de equipo para la digitalizacion, como es de su
conocimiento la digitalizaciéon es un tema ya en actualidad como nuestra CURP, es
decir son programas que ya estan muy fuertes, que ya estan iniciando con todos los
Municipios y el Estado, y derivado de que no tenemos los recursos que necesitamos
para migrar a ese momento, es por eso que estamos trabajando en ello, estamo
informandonos para que eso suceda, pero quiero decirles que si han sido trabajos
bien importantes de todos los dias con todas estas mesas de trabajo. Inclusive ya
le presentamos el tema a la Sindico Municipal, ya le presentamos estos Acuerdos
que seran analizados y esperemos que en la siguiente reuniéon les tenga /o
también novedades al respecto.

Carmen Alvo res

¢Algun comentario? Si debemos reconocer que han sidg
ivas donde en la actualidad ya se tiene un bu
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") espera nada mas de gli&*§&esta analizando ese Acuerdo por parte del Gobierno ; ;J ;

| Federal y nos lo hagan llegar para tener la vision final.

. El Lic. José Luis Sandoval Diaz, en su caracter de Jefe de Mejora
/ Regulatoria y Secretario Técnico del presente Consejo Consultivo sefiala que como
siguiente tema es el inciso D.

d) Publicacién en el Diario Oficial de la Federacién con fecha 16 de julio de
2025 de la nueva Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos,
la cual sustituira a la Ley General de Mejora Regulatoria (Se Abroga)
Al respecto quisiera hacer un preambulo, vamos a entregar a cada uno de

ustedes una impresién de la nueva Ley que si bien es cierto este tema
corresponderia al tercer trimestre del presente afo, pero por la importancia y
relevancia que tiene el mismo estamos entregandoles a todos ustedes una
impresion de la nueva ley denominada Ley Nacional para Eliminar Tramites
Burocraticos.

Esta ley si recordaran ustedes que, en la Sesiéon pasada celebrada el 27 de
marzo del afio en curso, se les hizo del conocimiento que la misma se encontrab
en un proceso legislativo, la cual fue hasta el dia 16 de julio de 2025 que se publicd
en el Diario Oficial de la Federacién, precisando que con anterioridad habian
sefialado que se llamaria Ley Nacional de Simplificacion y Digitalizacion y bueno,
finalmente quedd como Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos, y esta

Ley va a sustituir a la Ley General de Mejora Regulatoria, la cual quedara abrogada
a partir de los 180 dias de haberse publicado la nueva ley.

Entonces, esa es la razén de la importancia de hacerlo de su conocimiento
esto, porque esta ley generalizada que es donde derivan otras leyes estatales y
locales como municipales, van a quedar sin efectos legales.

Entonces ;de qué nos habla esta nueva ley?, nos sefala que es una Ley
reglamentaria del articulo 25 Constitucional de nuestra Carta Magna y es la que nos
habla y nos regula lo que es la simplificacion administrativa y digitalizacion de

trémites y servicios. Igualmente, para las buenas practicas regulatorias el desarrollo
y el fortalecimiento de capacidades tecnolégicas publicas en los tres 6rdenes de

gobierno. Sus disposiciones son de orden publico de interés social y de aplicacion

§ general en todo territorio nacional. Entonces, como se daran cuenta esta ley va
N
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aplicar a nivel nacional, y por lo tanto el Gobierno Estatal como el Municipal |,
tendremos que hacer nuestras modificaciones o crear nuestros nuevos
Reglamentos de acuerdo a lo que se afiade en esta esta nueva ley.

De igual forma sefala que dentro de los 180 dias quedara sin efectos o se
abrogara la ley general la cual fue publicada el 18 de mayo de 2018. Entonces, igual
después de los 180 dias se dara un plazo mas de 30 dias naturales para que se
extinga el Organo Desconcentrado que normalmente se denominaba como la
Comision Nacional de Mejora Regulatoria. Esa comision quedara extinta a partir de —,
los siguientes 90 dias para que en su lugar quedara como Autoridad Nacional la
Agencia de Transformacion Digital y Telecomunicaciones quien va a encargarse de
todo esa materia de mejora regulatoria. De igual forma la Agencia de
Transformacion Digital y Telecomunicaciones tendra que emitir los Lineamientos
para la aplicacion del Modelo Nacional para Eliminar los Tramites Burocraticos, que /
es la parte que si se dan cuenta es el tema que vimos anteriormente en el inciso C.

Es importante hacer de su conocimiento que_
g2 eliminar esos tramites burocratico igu




ZAPOTLANEL GRANDE
GOBIERNO MUN!CIPAL 2024-2027

| T . _"CAMBlovaNSFogMACI{_bN" » .
| ~estan trabajando con &fMdad&fo Nacional para la Digitalizacion, el Modelo Nacional

para la Homologacion de los tramites y servicios, la Comparticion de Soluciones
Tecnolégicas y Desarrollo Ciudadano y la Atencion Ciudadana. Es decir, esos
~lineamientos van a ser de aplicaciéon nacional y de observacion obligatoria para
/ todos los sujetos obligados. ;Quiénes son los sujetos obligados? Pues todas las
dependencias a nivel federal, estatal y municipal que damos una atencioén a la

ciudadania. Entonces vamos a estar todos inmiscuidos en este tema para dar la
atencion debida. De igual forma esta nueva Ley nos habla de que los Titulares de i
los sujetos obligados tendran un plazo para nombrar a sus nuevos enlaces de i
simplificacion y digitalizacion, es decir ya no vamos a ser Jefe de Mejora
Regulatoria, ahora vamos a ser posiblemente Jefe de Simplificacién y Digitalizacion
seguramente, ¢no? Entonces esta ley se encarga en ese sentido de modificar toda
esa parte para realizar tanto las simplificaciones normativas como mejorar los

W |
AP
e

servicios en las nuevas partes regulatorias.

Si, como lo comentamos anteriormente esta nueva Ley esta basada en el
articulo 25 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos con el objeto
de llevar a cabo esos tramites y servicios en una aplicacién de buenas practicas y
va a ser obligatoria para todos los niveles de gobierno.

¢ Cuales son los objetivos principales de esta nueva ley? O sea, es la
eliminacion de requisitos burocraticos innecesarios, que es como lo dijimos hace un

\R momento, ya se estan haciendo y estamos trabajando y avanzando en esa parte.

¢ Cuales son los modelos nacionales? Como lo comentabamos hace un
momento, Modelo Nacional para la Digitalizacién, el Modelo Nacional para la
Homologacién de los tramites y servicios, la Comparticion de Soluciones
Tecnolégicas y Desarrollo Ciudadano y la Atencién Ciudadana, la Tecnologia :
Publica, la Activacion de una llave MX como mecanismo oficial de autenticacion
digital, crear el Portal Unico Ciudadano, Unico de Servicios y promover buenas
practicas y los cursos burocraticos, esos son los modelos nacionales que pretenden

tan trabajando mas bien Gobierno Federal.
Y como principios rectores los sujetos obligados deberan actuar en base a
una confianza ciudadana con una certeza juridica, una simplificacion y

proporcionalidad, armonizacién regulatoria, interoperabilidad entre sistemas,
publicidad y transparencia, equivalencia entre documentos fisicos digitales y mayor
beneficio social con menor carga burocratica. Entonces, esos son los principales 4

principios rectores en los que estamos como sujetos obligados a llevar a cabo. '
Entonces, por esa razon era importante y relevante hacer de su
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conocimiento de esa nueva Ley toda vez que va a dejar de tener efectos legales la
Ley General de Mejora Regulatoria a partir de los 180 dias de que empezd su
vigencia a partir del 16 de julio de este afio.

En uso de la voz, la Lic. Esther Castillo Figueroa, a pregunta expresa no
sé si alguien tiene algun tema. Me gustaria pedirles a todos los funcionarios publicos
qgue chequemos, que las personas que van a a hacerse cargo de estos Acuerdos,
de estas nuevas Reglamentaciones, se estudien muy bien y también hagamos en
conjunto con lo que es el presupuesto, con lo que es la Ley de Ingresos, porque
todo esto afortunada y desafortunadamente nos va a afectar en ese sentido. Existen
muchas cosas que nosotros cobramos. Un ejemplo, o hay una Carta de No Adeudo
pues ya no la estamos manejando. ¢;Por qué? Porque ellos te dicen que a los
ciudadanos no les pidas cosas que tu ya tengas. Es decir, si yo por ejemplo, ya
tengo en el sistema que ya me pagaste el predial, pues yo no tengo por qué
pedirselo, porque pedirle una carta, la copia del catastro s
después lo regreso y lo mando a pedirle la carta de_ng
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~ nosotros. Entonces si me gustaria que en cada una de sus Direcciones, de sus

decir nada mas este para simplificar lo que vamos a pedir sera la carta de no adeudo
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montos que al final dé‘%ﬁﬁs nos van a pegar en la Ley de Ingresos porque ellos

si lo tienen cuantificado y bueno, al final de cuentas también es un presupuesto para

Dependencias, se tomen mucho en consideracion todas estas nuevas
reglamentaciones pues se tienen que empatar, las tenemos que analizar. Eh, la
verdad nosotros no tenemos la experiencia de cada area, pero ustedes si, entonces
para tenerlo muy en cuenta, que esto ya viene, esto ya se va a quedar, esto es lo
que trae la Presidenta Municipal, Lic. Magali Casillas Contreras, y son acciones que
se van a hacer. Entonces, checar muy bien con todas estas nuevas disposiciones y
bueno, ya esta aqui la Ley de Ingresos, creo, ;verdad? ya estan trabajando en ella,
entonces es importante tenerlo en cuenta para el presupuesto y son todos esos
temas que si se van a realizar y nos va a venir aceptando o nos va a venir
modificando.

i

El Mtro. Vicente Garcia Juarez, en uso de la voz sefiala que si es importante
aqui lo mencionado pues como lo es esa Carta de No Adeudo ya que los ciudadanos
iban a dos o tres dependencias para que les pusieran precisamente el sellito que e
el primero era el agua potable y predial, y I6gicamente con esta simplificaciéon a lo\ ",
mejor vamos a hacer una pagina para que el Fedatario Publico tenga la obligacid
de checar si hay un adeudo en Catastro o en Agua Potable o por alguna cuestion
del area de Apremios. Entonces, si estamos cobrando en la actualidad por esa
hojita, a lo mejor pagar un derecho por el permiso a esa pagina y seria para efectos \
recaudatorios también y nos veriamos no tanto afectados en la cuestién de ingresos, :
muchas gracias.

La Lic. Esther Castillo Figueroa en uso de la voz comenta que de acuerdo
a lo que esta senalando el Mtro. Vicente Garcia considera que efectivamente el
cobro de un derecho de una constancia de no adeudo tiene un efecto recaudatorio 4'
y que esta aqui el Mtro. Antonio Alvarez para que también que tiene conocimiento 2k
de la Ley nos pudiera comentar de esa situacion, o sea que no es tan sencillo, como

porque tiene un efecto colateral que es la recaudaciéon de impuestos, no sé si me
equivoco. Si, por esa razon tenemos que estar bien sincronizados para poder
efectuar los cambios necesarios.

En uso de la voz, el Mtro. José Antonio Alvarez Hernandez, en su caracter
de Director Administrativo de la Hacienda Municipal sefiala que desde su punto de '
vista considera que bien el cobro por el certificado de no deudo no genera un mayor
impacto en la mejora regulatoria que creo que hay otros tramites que tendrian un
mayor impacto para simplificar el proceso administrativo de cualquier tramite. Sin
embargo, ese efectivamente tiene doble efecto recaudatorio tanto por la forma
valorada como el hacer constar que esta al corriente de sus obligaciones para poder
acceder a algun tipo de derechos. El caso de una Licencia Comercial ya sea de
giros restringidos o no restringidos, en este caso también esa parte se hace constar,
es decir, eso en un momento se lo dan, o sea, va y paga y en el mismo momento la
tienen, por eso consideramos que ese tramite una vez que lo paguen en el mismo
momento le pueden definir si procede o no procede. Tal vez lo que se pueda tardar /
es en el caso de algunas personas o algunos domicilios que si tengan adeudos yﬂ\
tal vez eso es lo que los pueda generar, pero en realidad si no tienen ningan tipo de
adeudo, en el mismo momento lo tienen. Creo que ese requisito no generaria una
mayor simplificacion de tramite, sin embargo, habria otros que podriamos analizar
y si promover eliminarlo. Sin embargo, ese por lo que ya comentan mis companeros,
no creo necesario se elimine.

2 s

La Mtra. Noemi Gutiérrez Guzman, en su caracter de Presudenta de la
Camara Nacional de Comercio, Servicios y Turismo de Ciu
des. Muchas gracias. Si, justamente la parte que
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la parte del servicio cGHErEIGy turismo, justamente por las por las vivencias de los

: propios ciudadanos y Empresarios que han vivido con esta parte de ir y venir.
1 Nosotros, por supuesto, que como Institucién también, como Camara de Comercio
.0 /siempre vamos a estar a favor de que las cosas se hagan de la mejor manera
) ) posible y tampoco vamos a pedir algo que vaya a afectar al Ayuntamiento o al propio
presupuesto, porque sabemos que de ahi es donde tenemos los servicios como
ciudadanos, ;no? Esa parte no la pediriamos nunca, lo que si pediriamos, lo que
siempre hemos pedido es el tema de la simplificacion en el sentido de las idas y
vueltas. Yo entiendo que si alguien debe, pues justamente no tendria el derecho o
la oportunidad de poder dar el siguiente paso, pero justamente es eso, ;no? Lo que
nosotros siempre hemos venido solicitando es la simplificacion en el tema de los ir,
0 sea, esa es la parte que siempre hemos pedido, cémo evitar tanta vuelta porque
si lo han manifestado en las otras sesiones. De verdad, se lo comentaba a la propia
Presidenta, hace unos dias tuvimos una reunion con ella con el Consejo de
Desarrollo Econémico, que muchas veces uno como Empresario, por supuesto que
entre mas estemos en la legalidad, mas sencillos estamos de todas las cosas que
traemos, ;no? Pero muchas veces va a llegar la fecha de que vamos a tener que
renovar y es otra vez y muchos queremos o quieren hacerlo y no lo hacen por |
idas y vueltas. Entonces, simplemente eso es lo que nosotros solicitamos, como s
poder lograr que estos procesos de ida y vuelta se puedan recortar. Igual que e

&ﬁ Licenciado, yo felicito porque lo que hemos visto en la Sesion de hoy, se nota que

v

N

ha habido trabajo, que desde la Primer Sesion que yo manifesté este mismo punto,
¢no?, de como simplificar, me queda claro que se esta trabajando y lo agradecemos
porque al final es en beneficio tanto para ustedes como para el ciudadano, o sea
ver una mejor cara del ciudadano, porque debe ser muy estresante ver a la gente
enojada, de estar como este llegando con malas energias, que también muchas
veces ni siquiera el que esta al frente tiene la culpa de muchas de las decisiones
que hay atras, pero principalmente es ese punto. Y por otro lado, asi como ustedes =
se estan capacitando en la parte interna, ;no?, de lo que es el Ayuntamiento,
ambién solicitar ya desde la parte externa. Nosotros como Camara al final fungimos
como gestores, ¢no? Porque parte de los servicios que damos es ser gestores con
nuestros socios para facilitarles o por falta a veces de conocimiento que la
oportunidad que te dan, por ejemplo, hoy estar en esta silla de escuchar, de conocer,
poder transmitirles, ;no? Mira, ya las cosas que estan si se estan simplificando, si
nos estan escuchando, pero que también pudiéramos solicitarles a ustedes esta
capacitacion de los procesos, como se han simplificado para nuestro propio equipo,

para mi equipo de Camara, por ejemplo, porque cuando lleguen y preguntar y cual
cuando tengamos que hacer una gestoria también para ella sea mas facil o informar

porque también damos informacién o si en el caso de que quieran que les ayudemos
con el tramite con todo el proceso también podamos, este pues tener informacion y
también facilitarnos a nosotros el poder ayudar al ciudadano y pues ayudarlos
ustedes, ¢no?, a terminar la parte del trabajo de colaboracién.

Mtro. José Antonio Alvarez Hernandez, siempre hemos tenido buena
retroalimentacion por parte del gremio con los restauranteros de la Camaya de

v Comercio, y efectivamente todas las propuestas que nos hacen siempre bu;pamo

Y cémo si hacer esa simplificacion de un tramite. Pero digo, desde el punto de vista
\g Hacendario, creo que esta parte no es el detalle, {,verdad?, como rr_mgdular para no
< Obtener alguna Licencia, porque en muchas ocasiones algunos sohpltantes, no de
un gremio en especifico, en lo general solicitan una licencia comercial al momento

ﬁ de obtener ese documento o tratar de obtenerlo, se dan cuenta o nos damos cuenta

¥ que tienen adeudos tanto de predial, multas, del agua o de otra indole. Entonces, la
_@ Gnica intencién pues también es para solicitar un derecho hay que estar con este al
corriente como parte de nuestras obligaciones y como lo comentaba, creo que hay
otros tramites que si efectivamente les generan una vuelta y vuelta, sin embargo,
creo que el certificado de no adeudo no es el caso. Sin emba

ng@iﬂ il
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vemos, escuchamos yﬁ@’e“ﬁftﬁéh manera de seguir avanzando, pues en cuanto a la

mejora regulatoria. Gracias.

Lic. José Luis Sandoval Diaz, en uso de la voz agradece a los presentes
por sus atinados comentarios y sefiala que desea abundar en este tema un poco
antes de continuar con la presentacion y es que en el area del Ingeniero Rodolfo
Figueroa del area de informatica del Ayuntamiento, actualmente desde el mes de
abril se estan capacitacion tanto de él como su personal porque precisamente esta
Ley es un hecho ya es una realidad. Entonces se habla de que vamos digitalizar
todos los documentos que teniamos. Por consiguiente, como lo comentaba la Lic.
Esther Castillo vamos a tener que pensar en equipos mas grandes para poder
operar todo, es decir en todo el equipo que necesitemos. Por esa razén hace poco
hice llegar a la Lic. Magali Casillas Contreras un oficio donde le marqué copia a su
al jefe del Ing. Rodolfo Figueroa, es decir al Lic. Luis Guillermo Ochoa Sanchez, con
el objeto de que tenga conocimiento que eso ya es una realidad. Y como comentaba
hace un momento el Mtro. José Antonio Alvarez con esta nueva Ley novaasers{ -
gueremos poner eso 0 no, toda vez que con esta Ley precisamente es para evitar
por un lado la corrupcién y por la otra determinar por nuestra cuenta si un document
lo ocupo o no. Entonces precisamente la herramienta clave de esta nueva ley es
eso la Agenda de Simplificacion, una Agenda Regulatoria, un Analisis de Impacto
Regulatorio, el Portal Ciudadano Unico, el Registro Nacional de Regulaciones. Esa
va a ser la clave o la herramienta necesaria de esta ley. Si. ;Cuales van a ser
nuestras obligaciones como Autoridad? Homologar tramites y formatos. De hecho,
por ahi el Lic. Francisco Bracamontes de Oficialia de Padron y Licencias estaban
trabajando con un formato que estaban determinando cual iba a ser, al igual que en
la Direccion de Medio Ambiente también estaban haciendo implementar formatos
unicos y opciones de pago digital, habilitar en tareas digitales y mantener autorizada
la informacion del Portal Unico. Esas son las obligaciones que nosotros como
Autoridad vamos a tener que llevar a cabo. Entonces, si ahorita se determiné en las
mesas de trabajo que hemos tenido que ese Certificado de No Adeudo no era
necesario porque como se comentaba hace un momento, precisamente eso es
10 prioridad, tenemos la forma de visualizar si debe o no debe agua o lo que
fuera, porque nosotros internamente lo podemos saber. Entonces es uno de los
temas y lo comento porque ya se habld en esos Acuerdos de eliminar y hacer el
servicio, entonces nada de que pido un requisito mayor cuando la Ley no lo
establece, entonces si tenemos que cuidar mucho esa parte como funcionarios.

La Lic. Mariana Vega Chavez, como Suplente de la Mtra. Claudia
Margarita Robles Gomez, en su caracter de Sindico Municipal y Regi
Presidenta de la Comision Edilicia de Reglamentos y Gobernacién, en uso de la voz
sefala que nada mas desea concretizar en este punto nada mas es para un tramite
interno que se necesitara dentro del mismo Ayuntamiento, porque un ciudadano que
va a hacer, por ejemplo, una Escritura y ahi si ya no nos compete decirle, "No, no te
voy a dar una constancia de no deudo” porque no la debes desaparecer del sistema,
porque para ese tramite en especifico de un contrato de compraventa que se d
entre particulares en una Notaria es un requisito que se pide. Entonces si, nada mas
aclarar que para un tramite interno, por ejemplo, posiblemente porque el Licenciado
Tofio manifestaba para lo que es dar una Licencia, nos ha tocado que tenemos que
revisar la documentacion de aquellas personas que quieren un giro, ¢no? Y qué
pasa, muchos, por ejemplo, tienen adeudos de agua, ¢si? y nos llevan un convenio.
La ley, el reglamento nos dice que debe de estar al corriente para esa solicitud. En
cuanto a lo que comenta la necesidad de la Camara de Comercio, si ellos ya saben
los requisitos que se requieren para hacer también un tramite de eso y que en su
momento si se pudiera simplificar y que no los trajeran vuelta y vuelta, pues ellos
ya saben que cuales son los requisitos establecidos dentro de nuestro Reglamento.
Si. Y sies para S|mp||f|car hay muchas cosas a excepmon de e
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~} bueno, no tanto asi FEFYUE=a veces son duefios y a veces no son duefios del if {
|

inmueble. O sea, es muy complejo. Entonces desde mi punto de vista juridico, si
¢/ considero que deberia de estar muy bien fundado el decir, nosotros internamente
g dentro del sistema vamos a poder verificar y se lo podemos omitir, pero para ciertas

____ circunstancias no se debe de omitir ese pago. Veo que totalmente es por eso que
__)/ ahorita existe como esa referencia para que cada una de las dependencias

l / acompanien todas las cosas que se tienen que ver.

/ . La Lic. Esther Castillo Figueroa en uso de la voz comenta que nosotros no

! tenemos la experiencia ni el Licenciado José Luis de cada area, que es sumamente
importante, por lo que me gustaria, por ejemplo, saber mucho mas del sistema de
agua potable. No, no tengo toda la informacién que deberia. Por eso se trabaja en
conjunto con ellos, para saber que cada cosa repercute en la parte legal, en la parte

econdémica, en la parte de simplificacién y lo estamos viendo con ellos, ;no? Estas
determinaciones pues no se toman nada mas por parte de mejora regulatoria.
Somos un equipo de trabajo, como ya vieron ustedes aqui en las fotografias, que
se han estado trabajando una, dos veces por semana con cada area. ;Por qué?
porque ellos tienen experiencia totalmente de sus areas, pero si vamos a un
mejora regulatoria para lograr una simplificacion de cémo se llama ahora la L
Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos, entonces solamente era esta
analogia, ¢verdad? Muchisimas gracias.

En uso de la voz, el Lic. José Leonel Alzaga Guerrero, sefala que desea N\
hacer una connotacion en el sentido de que también en miras a la migracién
tecnolégica que se va a hacer de acuerdo con la experiencia. Por ejemplo, el lunes
tuvimos problemas técnicos con la copiadora, o sea, para cuestion de digitalizar,
pero en este caso pues para una simple Si, si, para una simple copiadora, para
sacar copias, se hace el reporte el lunes y hasta hoy, jueves, a 4 dias después van_
a atender el reporte. Entonces seria ir viendo las cuestiones del proveedor para los™

\ equipamientos o los que ustedes se vayan a necesitar.

En uso de la voz el Lic. José Luis Sandoval Diaz, agradece al Lic. Leonel
Alzaga por sus amables comentarios, y si, es precisamente la intencion de hacer de
su conocimiento de esta nueva Ley en este Consejo Consultivo precisamente para
que cada una de las areas le haga llegar a sus superiores esta Ley que viene a
sustituir una ley que va a disminuir requisitos para tramites y servicios, precisamente T
ese es el tema o sea, yo estoy totalmente de acuerdo con usted Lic. Mariana Vega,
en el sentido de que no podemos eliminar totalmente el certificado de no adeud
solo, pero para funcionarios Si, hablando de tramites y servicios de que com
Ayuntamiento proporcionamos, ahi podemos hacerlo porque tenemos forma de NJ
visualizar o corroborar los pagos de predial, del agua o lo que sea. Finalmente, ,qué |
cual va a ser la aplicaciéon a nivel municipal? Esta ley como Municipio nos obliga a \
que debemos de contar con una Autoridad Local de Simplificacion y Digitalizacion 1
que es como se va a llamar la Autoridad Local y que al menos debe contar con ;'
cuatro areas adicionales. Un area que se llamard de Simplificacion, otra de
Digitalizacién, otra de Atencion Ciudadana y otra de Buenas Practicas Regulatorias.

\

\V}
éJ El Mtro. Vicente Garcia Juarez, en uso de la voz sefala que entonces
~2 es lo que nos va a obligar a hacer la ley a cada Municipio, que cumplamos con t6da
< esta disponibilidad, es importante mencionar que en los Articulos Transitorios/de la
S nueva Ley definitivamente hay términos y en materia juridica los términos son
3 fatales, entonces hay que ir previendo precisamente eso porque ya al nacer a la
S vida juridica esta ley ya es obligatorio. Si. Entonces, aqui como a nivel Municipio, <
ﬂ precisamente vamos a tener una cierta obligacion de dar informacion y modificacion—
a nuestros Reglamentos en cuanto al cambio de denominacion de la nueva
Autoridad, entonces por nuestra parte como lo hemos sefiala a[] nejor
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El Lic. José Luis Sandoval Diaz, agradece al Mtro. Vicente Garcia por sus
comentarios y sefalar que efectivamente, tenemos una reunién pendiente con el
Gobierno del Estado de Jalisco que obviamente ellos al modificar su Ley tendremos
que apegarnos a las adecuaciones que se elaboren en su Ley Estatal y a la Le
Nacional, por lo tanto estamos en espera que nos convoquen a reunién por parte
de la Direccion General de Mejora Regulatoria del Gobierno del Estado de Jalisco
con el objeto de plantear todo referente a esta nueva Ley.

QUINTO PUNTO. — ASUNTOS VARIOS

Secretario Técnico, Lic. José Luis Sandoval Diaz.- Como Quinto Punto de la
orden del dia como Asuntos varios, me permito preguntar a los presentes si tienen
algun tema adicional que deseen comentar, muchas gracias por lo que al no haber
tema adicional que comentar pasamos al siguiente y ultimo punto de la orden del
dia.

SEXTO PUNTO. - CLAUSURA DE LA TERCERA SESION DEL CONSEJO
CONSULTIVO DE MEJORA REGULATORIA E INNOVACION
GUBERNAMENTAL DEL MUNICIPIO DE ZAPOTLAN EL GRANDE, JAL.

Secretario Técnico, Lic. José Luis Sandoval Diaz.- como Sexto Punto de la orden
del dia es la Clausura de la Sesién por lo que me permito de nuevo agradecer a
todos ustedes su presencia y la participacién, por lo que le solicito al Mtro. Vicente

Garcia Juarez, Titular del Organo de Control Municipal proceda a la clausura de esta ‘

Tercera Sesion Ordinaria.

El Mtro. Vicente Garcia Juarez, en uso de la voz siendo las 14 horas con 20
minutos del dia jueves 31 de julio del afio 2025, damos por terminados los trabajos
y Acuerdos tomados en esta Tercera Sesion Ordinaria del Consejo Consultivo de
Mejora Regulatoria e Innovacién Gubernamental del Municipio de Zapotlan El
Grande, Jalisco. Muchisimas gracias y que tengan una excelente tarde.

Muchas gracias a todos por la reunion.

_ ATENTAMENTE
CIUDAD GUZMAN, MUNICIPIO DE ZAPPTLAN EL GRANDE, JALISCO,
31 DE JULIQ E 2025

Vicepresidenta del Consejo Conéultivo de Mejora Regulatoria e Innovacion
Gubernamental del Municipio de Zapotlan El Grande
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Lic. José
Secretario Técnico del Consejo Consultivo ejora Regulatoria e Innovacion
Gubernamental del Municipio de Zapotlan El Grande, Jal.

CONSEJEROS
/

7

-
MtraM Gutiérrez Guzmén C. José Francis racamontes Lares,

Presidenta de la Camara Nacional de Suplente del Lic. Osvaldo Cardenas
Comercio, Servicios y Turismo de Gallegos
Ciudad Guzman, Jalisco. Oficial de Padrén y Licencias )

C. Fefn ernabeé, C. Mariana Vega Chavez, Suplente de la
Suplefite del Lic. Federico Ochoa Mtra. Claudia Margarita Robles Gomez \
Castrejon Sindico Municipal y Regidora Presidenta de la
Director General de Servicios Comision Edilicia de Reglamentos y
Municjpales Gobernacién

C. Gema Veronica Cardenas C.Cri hRuiz Gutiérrez,
Villalvazo, Suplente del Lic. Luis Suplente . Omar Francisco Ortega
Guillermo Ochoa Sanchez. Palafox
Director General de Administracion e = Director General de Desarrollo Econdmico,
Innovacién Gubernamental Turismo y Agropecuario
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Lic. Francisco Froylan Candelario Lic. Vicente GarctaJuarez
Titular del Organo de Control Municipal

Director de Transparencia e

Informacion Publica y Proteccion de (\
Datos Personales @

C. José Leo aga Guerrero, C. Ma. del R
Suplente de | a. Karla Cisneros Suplente de la Li ariana Vega Chavez

Torres. Directora Juridiea Municipal
Secretaria Gen del Gobierno

QO'{ Mme N [-\\V’d et

varez Hernandez, C.Carmen Alvarez Hernandez, Suplente de

a L.C. Victoria Garcia la Lic. Alma Yadira Figueroa Coronel,

ncargada de la Hacienda Directora General de Construccién de la
Municipal Comunidad

C. José Antoni
Suplente d




