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PROBLEMATICA

Densa estructura organizacional en la administracion publica que impacta el gasto
y la calidad en la prestacion de los servicios publicos, desactualizacion e
incongruencia en los manuales de organizacion que impacta en los puestos y
perfiles para el logro de objetivos y la ausencia de estrategia de motivacion
dirigida a la plantilla de trabajadores encaminada al mejoramiento del clima
laboral y de los resultados.

OBJETIVOS

OM14 Garantizar la profesionalizacion y reestructura de los recursos
humanos que integran la Administracion Publica del Municipio de
Zapotlan el Grande, en favor de elevar la calidad de los servicio

publicos en la localidad.
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OM15 Impulsar la certificacidn de estandares de calidad al interior de las
areas del Gobierno Municipal, para impulsar las metas propuestas en el

Plan de Desarrollo Municipal con eficiencia y eficacia.
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